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最经典、最畅销的公共政策主流教材

集公共政策分析的概念与方法之大成
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◎ 本书卖点

· 该书理论联系实际，内容丰富多彩，语言生动流畅，文风朴实无华，有助于理解公共政策的实质内涵和对现实政策问题进行理论分析。

· 设计广泛的公共政策问题，机密限速、能源节约、毒品禁用等政策出台与实施背后的故事
· 从“问题导向”和“应用”的视角审视公共政策分析问题
· 以最直观的方式呈现复杂的统计和分析方法
◎ 读者定位

教师、不同层次学生、研究者和一般大众

◎ 作者简介
威廉·N·邓恩（William N. Dunn），美国匹兹堡大学教授，国际知名政策分析专家。邓恩教授长期致力于教学和研究工作，同时还从事广泛的政策分析实践活动，他曾为美国联邦、州和地方政府做过大量政策分析及其他应用研究工作，并参与美国国内，欧盟国家，中东、北非和南美一些国家的高级公务员培训活动。他在理论研究和实际应用方面的突出贡献使其在同行学者中享有很高的声誉。
◎ 内容简介

该书英文版于1981年首次出版，被译为多种语言，是公共该政策研究领域公认的经典著作，也是该领域文献引用率最高的著作之一。该书集公共政策分析的概念与方法之大成，运用“以问题为中心的政策分析”方法架起公共政策理论与实践的桥梁，体现了作者独到的见解和深刻的认识。作者对公共政策分析领域进行了全面的梳理和总结，从宏观到微观，深刻、系统地阐述了政策分析的方法及政策分析在制定过程中的作用和功能；并对政策分析方法的运用进行了详细介绍，包括政策问题构建、政策前景预测、政策行动建议、执行结果监测和政策绩效评价等。公共政策分析导论被公认为公共政策专业的经典教材，不仅可以使读者掌握政策分析的主体理论，而且有助于读者了解和运用政策分析的具体方法。
本书配有英文影印版。

◎ 译者前言

威廉·N·邓恩（William N.Dunn）是美国匹兹堡大学教授，国际知名政策分析专家。邓恩教授长期致力于教学和研究工作，同时还从事广泛的政策分析实践活动，他曾为美国联邦、州和地方政府做过大量政策分析及其他应用研究工作，并参与国内、欧盟国家、中东、北非和南美一些国家的高级公务员培训活动。他在理论研究和实际应用方面的突出贡献使其在同行学者中享有很高的声誉。邓恩教授所著《公共政策分析导论》是公共政策研究领域公认的经典著作，也是专业文献引用率最高的著作之一。其读者对象主要是那些已经修完政策分析基础课程的硕士生和高年级的本科生。为了帮助读者更好地学习和理解这本英文版的专业教材，我们试在本书导读中做一些概念铺垫，并介绍这本书的理论框架和主要特点。

一、政策分析的由来

政策是一个古老的话题，政策分析却是一个全新的领域。在20世纪40年代末和50年代初，一些政治学家把微观经济学多年来对效率（O/I） 问题进行分析研究的方法运用于社会政治领域，建立了政策分析的基本框架，并在此基础上创立了政策科学。这种理性的分析方法主要是指为了解决存在的问题，根据掌握的事实或数据，运用科学的方法与手段，寻求最佳的对策。经济学的分析方法具有这样一个假设前提，即固定的资源或投入，经由增加效益的有效途径，能够获得最高的产出；政治学家以此为据，先设定明确的目标或产出，然后寻求如何可以增加效率，即以最低的投入或最少的资源达到事先确立的目标。从这个意义上来看，政策分析最初实际上只是一种效率研究，它仅限于有助于决策的分析工作。政策分析的前期准备要涉及问题的确认和资料的收集，政策分析的最终目的是为决策者提供决策的依据。这种政策分析从50年代开始首先在军事领域得到运用，而在社会一般决策领域的普及则是60年代的事情。在这个时期，美国的兰德公司（Rand Corporation）和其他一些将政策分析作为主要工作的机构都是以这种政策分析的理念开展其研究工作的。这类基于理性原则的政策分析（投入—产出分析）在政策分析领域影响甚大，它构筑了现代政策分析的基础架构。

然而，在实际操作过程中，人们很难把政策分析仅限于政策方案的选择过程，而不考虑政策过程的其他环节。随着政策科学的不断发展，对政策分析一词的解释出现了多种不同的版本，各种学派所强调的研究重点也存在很大的差异。的确，社会的发展和变化不可能完全按照人为设计的逻辑进行，所以，学科发展过程中出现概念问题的多元化现象也就不足为奇了。政策分析的范围目前看似已扩展到影响政策制定和执行过程的诸多因素，人们视其为“在政策领域创造、沟通和应用社会知识的复杂过程”。当政策分析一词被用作学科名称时，它所涵盖的范围则更为广阔。

公共政策关注的是社会和公众的问题，那么这些问题是怎样被定义和构建的？它们又是如何进入政府政策议程的？政府对此做了些什么和没有做什么？为什么要这么去做或为什么不这么去做？这么做会有什么样的结果？为什么会有这些结果？怎样对政策进行评估和修正？怎样对政策进行贯彻和执行？这种对于公共政策本质、起因和结果的研究构筑了当今公共政策分析的主流。

正如威廉·N·邓恩教授在其《公共政策分析导论》一书中所总结的那样：

政策分析是针对整个政策制定过程并在政策制定的各个环节中创造知识的一项活动。为创造和获得这种知识，政策分析必须对公共政策的产生原因、结果及其执行情况展开认真的分析和调查。只有国家的行政、立法和司法三大权力主体，以及公共决策的目标群体才能够利用政策分析的成果改善政策制定过程及其政策执行结果。因为政策制定的实效依赖于对已有知识的检索和使用，所以知识的交流与政策分析的运用就成为公共政策制定理论和实践的核心所在。 

二、政策分析的基本特征

……
五、《公共政策分析导论（第四版）》主要内容和特点

威廉·N·邓恩长期从事政策分析的课程教学及研究工作，《公共政策分析导论》被认为是其教学和研究成果的结晶。这本书运用“以问题为中心的政策分析”方法架起公共政策理论与实践的桥梁，目的是进一步发挥政策分析的作用，优化政策制定的过程与结果。作者十分重视问题构建环节在公共政策分析中的关键作用，他认为，问题界定越明确，就越有利于找到解决问题的途径，正像人们常说的那样，有效的问题构建等于解决了一半问题。问题构建是政策分析的起点，也是政策分析的核心，在这一环节中，最需要避免“第三类错误”（用正确的方法解决错误的问题）的出现，防止政策分析误入歧途。

本书第一版1981年出版，第四版2008年出版，在过去的近30年时间里，这本书在美国和境外许多大学公共政策、公共行政和相关专业的教学中使用，而且已被翻译成很多种语言，包括中文、印度尼西亚文、韩文、罗马文和西班牙文，在许多国家和地区被用作公务员培训教材。本书第四版反映了作者从这些教学和培训实践中得到的一些体会，也体现了作者参与美国联邦、州、地方政府和国际性机构政策分析的一些经验。

谢明

2011年6月

◎ 作者前言

该版《公共政策分析导论》(Public Policy Analysis: An Introduction)和前面的三版一样，是为了提供一本教科书，也是为了对公共政策领域进行一次全面的梳理和总结。本书的读者主要是那些已经修完了政策分析基础课程的硕士生和高年级本科生。由于本书致力于多个社会科学学科和专业关注的问题，因此，本书提供了政策领域中从能源与环境到交通运输、公路安全和外交政策方面的案例材料。本书采用了务实、批判和多学科的方法。我认为政策分析应该有别于它所起源的基础学科。虽然政策分析以政治学、公共行政学、经济学以及其他学科和专业为基础，但是，它也把这些学科变成了在实际中更有用的方法、更容易检验的理论和更有应用价值的发现。因此，我把政策分析界定为一个过程，它运用多学科的研究方法来创造、批判性评价和交流有助于理解和改善政策的知识和信息。　　

第四版再次使用了专门的教学工具和学习策略：

●内容提要。本书每章开始都有内容提要，它运用直观的展示来告诉学生每章即将详细介绍的方法与技巧及其逻辑结构。整本书的内容提要就是第一章所呈现的政策探寻的信息处理模型，它贯穿全书始终。这些内容提要有助于学生把握复杂的关系和批判性地检验理论、方法和技巧的前提假设。

●学习目标。在每一章的最后都列出了通过该章学生应该达到的目标和应该完成的相关任务。我努力用在操作或者执行某事中获得的知识和技巧来说明这些目标。例如，学习目标是指获得识别、界定、理解、比较、对比、解释、预测、估计、评价、综合、诊断、计划和应用所需要的知识和技巧。这样阐述目标，是为了强调主动学习，而不是被动学习，强调知识的运用而不是囫囵吞枣。

●关键术语和概念。建立政策分析的多学科的词汇库很重要，这些关键词第一次出现在文中时，都会被界定，并在每一章最后列出。由于我运用了多学科的方法，本书关键词的数量超过了学科边界比较有限的书。

●复习思考题。政策分析的知识和技巧应该加以巩固才能真正掌握。因此，每一章的最后都提供了复习题。这些复习题注重两种技能：高级技能，即能够观念化、理解、解释、综合、评价和应用；低层次的技巧，包括推算、估计和运用计算机计算。复习题可以在学生自学时使用，也可以供导师布置书面作业、测验和考试使用。

●示范练习。知识和技巧如果不经常应用于实际问题，就会容易忘掉。因此，每一章都附有案例，用以练习不同知识和技巧的运用。通过完成这些示范练习，学生就会摆脱理想化观念，不再追求所谓“完美的”分析（“黑板上的政策分析”），并大大提高分析现实问题的能力。

●参考文献。除了在脚注中引用的资料之外，每一章都有参考文献，帮助理解各章所讨论的内容。在这一版本中，我尽量推荐了一些能够代表公共政策方面最新发展的文献。

●书面和口头交流指南。由于在政策分析中不仅要寻求恰当的分析思路和定量的解决办法，而且还要把结论和建议用政策备忘录、政策议题文件和口头报告等形式进行交流，因此，掌握了政策分析方法和技巧的学生常常在这方面遇到困难。为了克服这些困难，附录1提供了如何准备政策议题文件的步骤指导，附录2提供了执行总结的指导，附录3提供了如何准备政策备忘录的指导，附录4提供了如何准备口头报告的指导。此外，新增加的第9章对政策交流的过程进行了详细探讨，提供了改善政策交流的一些策略。

●PPT幻灯片、资料库和教学提示。和该版本教材配套的一个专门网站提供了我上课时用的PPT幻灯片，还提供了资料库，里面有公共政策方面的重要议题以及一些案例，教学提示以及如何用社会科学的统计软件（SPSS）和其他软件分析这些议题和案例，还有公共政策和政策分析方面的其他一些案例。　　

在过去27年里，这本书在国内外公共政策和公共行政职业学校和社会科学院校的学位教育中得到了应用、检验和评价。这本书从英文被翻译成了很多其他语言，包括中文、印度尼西亚文、韩文、罗马文和西班牙文。我在欧盟、东南欧、中东、北非和拉丁美洲国家培训和教学时使用、检验和评估了本书的部分内容。这一版本的修订反映了我从这些教学和培训中学习到的一些东西，也包括我为州和地方、国家和国际层次的机构及部门做政策分析的一些经验。　　

在过去的这些年里，我的学生和同事帮助我完善了这本书。由于名单太长，这里不能一一列出，但是，我仍然要说对这本书最具建设性批评来自匹兹堡大学公共和国际事务研究生院（the University of Pittsburgh Graduate School of Public and International Affairs）那些公共管理和公共政策MPA项目的学生和公共政策研究和分析博士项目的学生。我也非常感激马其顿地区斯科普里公共政策与公共管理研究中心(the Graduate Center for Public Policy and Management in Skopje, Macedonia)的学生和老师，在那里，我有机会和我所教过得最好的学生一起工作。我还要感谢三位本书第四版和第三版的匿名评审人，他们是华盛顿州立大学(Washington State University)的戴维·尼斯（David Nice），田纳西州立大学(the University of Tennessee at Knoxville)的戴维·休斯顿(David Houston)和匹兹堡大学(the University of Pittsburgh)的路易斯·康福特(Louise Comfort)。希拉·凯莉（Sheila Kelly）， Lien Rung-Kao，Sujatha Raman 和埃里克·塞维尼（Eric Sevigny）为本书的前一版本搜集了资料。我要感谢凯特·弗里德(Kate Freed)对第三版给予的技术和编辑支持，感谢Bojana Aceva-Andonova对第四版给予的支持，感谢Rob DeGeorge 和其他Prentice Hall的职员对本书的出版给予的技术支持，是他们的帮助使本书能够得以尽快出版。
威廉·N·邓恩

   

◎ 简要目录


第1章  政策分析的过程
1.1政策研究的过程 
1.2跨学科的政策分析 
1.3政策分析的三个案例 
1.4政策分析的形式 
1.5政策分析的实践 
1.6批判性思考和公共政策 
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第2章  政策制定过程中的政策分析
2.1历史背景
2.2政策制定过程
2.3政策变化模型
2.4政策过程中的政策分析
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第3章  构建政策问题
3.1政策问题的本质
3.2政策分析中的问题构建
3.3政策模型与问题构建
3.4问题构建的方法
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第4章  预测预期的政策结果
4.1政策分析中的预测
4.2未来社会状态的类型
4.3预测的方法
4.4外推预测
4.5理论性预测
4.6判断性预测
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题

第5章  建议优先政策
5.1政策分析中的建议
5.2政策建议的途径
5.3建议的方法和技术
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题 
第6章  监测观察到的政策结果
6.1政策分析中的监测
6.2监测的方法
6.3监测的技术
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第7章  评估政策绩效
7.1政策分析中的伦理和评估
7.2描述伦理、规范伦理和元伦理
7.3政策分析中的评估
7.4评估的方式
7.5评估的方法
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第8章  发展政策论证
8.1政策论证的结构
8.2政策论证的模式
8.3评价政策论证
本章小结
学习目标
关键术语与概念
复习思考题
第9章  交流政策分析
9.1政策交流的过程
9.2政策议题报告
9.3口头简报和视觉展示
9.4政策制定过程中的政策分析
本章小结

· 建议上架

社会科学/政治/公共管理

[image: image2.jpg]AN PUBLIC MANAGEMENT ORIGINAL TEXTBO(
AR EERTERERS]

Public Policy
alysis
An Introduction

FOURTH EDITION l/-} #Eﬁ%ﬁﬁ E‘Fi‘e
o v

[%) William N. Du (€7 BT TV

@ FEARKSR IR



◎ 延伸阅读

书    名：公共政策分析导论（第四版）（英文版教材）

书    号：978-7-300-13334-8         

著    者：[美]William N. Dunn（威廉·N·邓恩）
开    本：16开                     

出版时间：2011年3月        

定    价：45.00元             

出 版 社：中国人民大学出版社

学术沃土 思想摇篮    中国人民大学出版社www.crup.com.cn

